
 

Bedienungsanleitung: Fahrplanauskunft 
WestfalenTarif 
Willkommen bei der digitalen Fahrplanauskunft für Westfalen. Diese Anleitung hilft Ihnen dabei, 
schnell und unkompliziert die beste Verbindung mit Bus und Bahn zu finden. 

  

1. Die Basis-Suche (Start & Ziel) 

Sobald Sie die Seite aufrufen, sehen Sie auf der linken Seite die zentrale Suchmaske. 

• Von / Nach: Geben Sie hier Ihren Startpunkt und Ihr Ziel ein. Sie können 
Haltestellennamen, Adressen oder bekannte Points of Interest (z. B. „Halle 
Münsterland“) eingeben. 

• Datum & Uhrzeit: Standardmäßig ist die aktuelle Zeit voreingestellt. Klicken Sie auf das 
Kalender-Icon, um einen späteren Zeitpunkt für die Abfahrt oder Ankunft zu wählen. 

• Pfeil-Symbol (⇄): Ein Klick auf die beiden Pfeile zwischen den Feldern tauscht Von und 
Nach sofort aus – ideal für die Planung des Rückwegs. 

• Plus-Zeichen (+): Zwischen den Eingabefeldern können Sie ein Via-Ziel hinzufügen, falls 
Sie Ihre Reise an einem bestimmten Ort unterbrechen oder über eine bestimmte Strecke 
fahren möchten. 

• Weltkugel-Symbol: Falls Sie die Seite auf Englisch nutzen möchten, klicken Sie oben 
auf die Weltkugel, um die Standardsprache umzustellen. 
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2. Die Suche verfeinern (Suchoptionen) 

Bevor Sie auf „Suchen“ klicken, können Sie Ihre Reise individuell anpassen: 

• Verkehrsmittel: Über die Optionen können Sie steuern, ob Sie nur Züge, nur Busse oder 
alles kombiniert nutzen möchten. 

• Barrierefreiheit: Wenn Sie mit dem Rollstuhl, Kinderwagen oder viel Gepäck reisen, 
aktivieren Sie die Option für niederflurige Fahrzeuge oder aufzuggestützte Wege. 

• Maximale Fußwegszeit: Wenn Sie Lust auf einen Spaziergang zu einer entfernteren 
Einstiegshaltestelle haben, können Sie hier die Mindestdauer (z. B. 10 Minuten) erhöhen. 
Dadurch sparen Sie sich oft einen weiteren Umstieg. 

 

3. Ergebnisse verstehen 

Nach dem Klick auf „Suchen“ erscheint eine Liste mit Verbindungsvorschlägen: 

• Pünktlichkeit: Achten Sie auf grüne oder rote Zahlen neben der Uhrzeit. Grün (+0) 
bedeutet pünktlich, Rot (+5) signalisiert eine Verspätung von 5 Minuten. 

• Details einblenden: Klicken Sie auf eine Verbindung, um den exakten Fahrtverlauf zu 
sehen. Hier finden Sie Gleisangaben (z. B. „Gleis 4“) und die Namen der 
Zwischenstopps. 

• Fußwege: Kleine Icons zeigen Ihnen an, wie viele Minuten Sie zu Fuß zur Haltestelle oder 
beim Umsteigen einplanen müssen. 
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4. Kartenansicht & Karte nutzen 

Rechts neben oder unter den Details finden Sie oft den Button „Karte“. 

• Hier wird Ihnen der exakte Linienverlauf geografisch angezeigt. 

• Dies ist besonders hilfreich, um in fremden Städten den Weg vom Bahnhof zum 
eigentlichen Zielgebäude zu finden. 

• Zudem befindet rechts auf der Karte ein weiteres Menü ☰ indem man folgende 
Auswahlmöglichkeiten hat: 

• Ticketautomaten: Dieser Menüpunkt zeigt Ihnen alle Ticketautomaten in der Nähe 
an. 
 

• Ticketverkaufsstellen: Dieser Menüpunkt zeigt Ihnen alle Ticketverkaufsstellen in der 
Nähe an. 
 

• P+R-Parkplätze: Mit dieser Möglichkeit können Sie sich die Parkplätze in der Nähe 
von den Haltestellen anzeigen lassen, um eine bequeme Weiterfahrt mit den 
öffentlichen Verkehrsmitteln zu erhalten. 
 

• Fahrradstellplätze:  Hier bekommen Sie die Fahrradstellplätze in der Nähe angezeigt. 
 

• Sharing: Dort wird Ihnen insbesondere die Linien-E-Carsharing Option angezeigt. 
 

• Carsharing-Stationen: Hierüber erhalten Sie einen Überblick der Carsharing-
Stationen in Ihrer Nähe. 
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5. Tickets & Preise 

Der WestfalenFahrplan zeigt Ihnen bei vielen Verbindungen direkt den Tarifberater an. 

• Es wird angezeigt, welche Preisstufe (z. B. „PS 3“) gilt. 

• Oft gibt es einen Link zum Ticketshop, um das Ticket direkt digital zu erwerben. 

  

• Nachdem Sie auf den Ticketberater gegangen sind, gelangen Sie zurück zu Ihrer 
Fahrtauskunft, indem Sie rechts auf dem Menü ☰ den Punkt Fahrtauskunft auswählen. 
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6. Interaktive Karte 

Die Karte ist fester Bestandteil der Ansicht und dient der Orientierung: 

• Sichtbarkeit: Die Karte wird standardmäßig eingeblendet und bleibt dauerhaft aktiv, 
um Ihnen den Streckenverlauf visuell anzuzeigen. 

• Navigation: Nutzen Sie die [+] und [-] Buttons in der Karte, um den Ausschnitt zu 
vergrößern oder zu verkleinern. Sie können die Karte auch mit der Maus verschieben, um 
Haltestellen in der Umgebung zu finden. 

 

 

7. Profi-Einstellungen: Menü „Suchoptionen“ 

Für Pendler und Radfahrer bietet das Menü Suchoptionen detaillierte Anpassungen, 
insbesondere für die Kombination Rad & ÖPNV: 

• Rad abstellen (B+R): Planen Sie die Fahrt mit dem Rad zum Bahnhof ein. 

• Abstellmöglichkeit suchen: Legen Sie fest, in welchem Umkreis (in Metern) nach einem 
sicheren Parkplatz für Ihr Rad gesucht werden soll. 

• Fahrtgeschwindigkeit & Dauer: Hier können Sie Ihre persönliche Fahrtgeschwindigkeit 
(z. B. beim Gehen oder Radfahren) und die maximale Fahrtzeit für Teilstrecken 
festlegen. 

 

Die lilafarbene Verbindung 
spiegelt die Busverbindung 
wieder und die schwarze 
Verbindung zeigt die 
Zugverbindung an. 
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8. Das Funktions-Menü (3-Strich-Menü) 

Oben links oder rechts (je nach Ansicht) finden Sie das 3-Strich-Menü („Burger-Menü“). Unter 
dem Punkt „Weitere Auskünfte“ können Sie über die Standard-Verbindungssuche 
hinausgehen: 

• Hier lassen sich alternative Abfragen starten, wie etwa reine Abfahrtstafeln für 
bestimmte Bahnhöfe oder Informationen zu Liniennetzplänen. 

  

9. Zusammenfassung der Symbole 

Symbol Funktion 

⇄ Tauscht Start und Ziel 

+ Fügt einen Zwischenhalt (Via) hinzu 

  Ändert die Sprache (DE/EN) 

+/- Zoomt in der permanenten Karte 

☰ Öffnet weitere Auskünfte und Menüpunkte 

 

 

 

 

 

 

 


